
Misión diplomática de los Estados Unidos en México 

Mensaje para ciudadanos estadounidenses sobre seguridad: 

Precauciones al viajar durante estos festejos 

12 de Diciembre del 2014. 

 

Con la llegada de la época decembrina, la Embajada de los Estados Unidos y sus 

consulados en México han recibido reportes de asaltos y robo de vehículos en 

carreteras del interior de México, algunos de ellos en las carreteras de cuota. Los 

grupos delictivos tienen noción de que los viajeros que vienen de los Estados 

Unidos durante esta época de año traen consigo regalos, efectivo, joyería y 

aparatos electrónicos costosos.  Estos delincuentes monitorean el tráfico en las 

carreteras para ubicar posibles víctimas, especialmente aquellas que traigan objetos  

costosos a la vista o que conduzcan vehículos que hagan presumir esto último, 

incluyendo carros con placas de los Estados Unidos.  La mayoría de estos actos 

ocurren al anochecer, entre las 6:00 pm y el amanecer. 

 

Aunque en el pasado ha habido homicidios de ciudadanos estadounidenses en 

incidentes similares, según reportes recientes, la mayoría de las víctimas que se 

han sometido a las demandas de los asaltantes indican haber salido ilesas del 

hecho.  En algunos casos, los delincuentes han disparado a los vehículos de las  

víctimas que han intentado huir.  Los asaltantes han usado varias tácticas, entre 

otras las de bloquear el tránsito, colisionar los vehículos de las víctimas para 

obligarlos a parar u obligar a las víctimas a salirse de la carretera.  

 

Para reducir el nivel de riesgo al viajar por carretera, le recomendamos que lo haga 

durante el día; que evite caminos en áreas aisladas y que use caminos de peaje si es 

posible. 

 

El programa Paisano  ofrece apoyo a los residentes en Estados Unidos que vienen a 

México en la época decembrina y proporciona información sobre seguridad. 

http://www.paisano.gob.mx/ 

 

La advertencia de viaje actual para México  

http://www.travel.state.gov/content/passports/english/alertswarnings/mexico-

travel-warning.html  cuenta con información específica por cada entidad 

federativa.  Es necesario que los visitantes que lleguen a México por tierra revisen 

las secciones de cada estado por el que vayan a transitar así como el de su destino 

final. 

 

http://www.paisano.gob.mx/
http://www.travel.state.gov/content/passports/english/alertswarnings/mexico-travel-warning.html
http://www.travel.state.gov/content/passports/english/alertswarnings/mexico-travel-warning.html


Igual deberán mantenerse vigilantes  y tomar las medidas apropiadas para  

incrementar su seguridad personal. A los ciudadanos estadounidenses que sean 

víctimas de delito se les pide que reporten los incidentes a la policía y a su 

consulado más próximo.   

 

Recomendamos a los ciudadanos americanos que van a viajar o residir en México 

se registren en el el Programa de Registro (STEP por sus siglas en inglés) del 

Departamento de Estado en www.travel.state.gov.  El registro STEP le ofrece 

actualizaciones sobre seguridades, y facilita la comunicación de la Embajada con 

Ud. en un momento de emergencia.  Si Ud. no tiene acceso al internet, favor de 

inscribirse visitando la Embajada o Consulado más cercano. 

   

Debe de monitorear con regularidad la página de internet del Departamento de 

Estado, donde pueden encontrar información actualizada, como las Advertencias 

de Viaje (Travel Warnings por su nombre en inglés), la Advertencia de Viaje sobre 

México, Alertas de Viaje, y la Precaución Mundial.  Además, lea la Información 

Específica sobre México.  Además, visite http://spanish.mexico.usembassy.gov/ y 

http://spanish.mexico.usembassy.gov/es/citizen-services/informacion-para-

ciudadanos-americanos-en-mexico3.html para mensajes recientes sobre  seguridad 

emergencias y más.  En la página principal de la Embajada, encontrará las ligas a 

Twitter y Facebook.  Para información adicional, lea “Un Viaje Seguro al 

Exterior” en la página de internet www.travel.state.gov del Departamento de 

Estado. 

Puede contactar a la Embajada de los Estados Unidos para recibir información 

actualizada sobre restricciones de viaje.  También puede llamar a 1-888-407-4747 

sin cargo dentro de los Estados Unidos o Canadá o a 1-202-501-4444 desde otros 

países.  Estos números están disponibles de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. Hora del Este 

(Eastern Time en inglés), lunes a viernes (excepto días feriados 

federales).  Siguanos en Twitter y Facebook, y descargue nuestra aplicación 

gratuita Smart Traveler iPhone App para tener información de viaje a su alcance. 

 

Embajada 

Mexico City:  Paseo de la Reforma 305, Colonia Cuauhtémoc, teléfono: +(52)(55) 

5080-2000. 

 

 

Consulados (distritos consulares): 
 Ciudad Juarez (Chihuahua): Paseo de la Victoria 3650, teléfono. (011)(52)(656) 

227-3000. 
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 Guadalajara (Nayarit, Jalisco, Aguas Calientes, and Colima): Progreso 175, 

teléfono (011)(52)(333) 268-2100. 

 Hermosillo (Sinaloa and the southern part of the state of Sonora): Avenida 

Monterrey 141, teléfono (011)(52)(662) 289-3500. 

 Matamoros (the southern part of Tamaulipas with the exception of the city of 

Tampico): Avenida Primera 2002, teléfono (011)(52)(868) 812-4402. 

 Merida (Campeche, Yucatan, and Quintana Roo): Calle 60 no. 338-K x 29 y 31, 

Col. Alcala Martin, Merida, Yucatan, Mexico 97050, teléfono (011)(52)(999) 942-

5700 or 202-250-3711 (U.S. number). 

 Monterrey (Nuevo Leon, Durango, Zacatecas, San Luis Potosi, and the southern 

part of Coahuila):Prolongacion Ave. Alfonso Reyes No. 150, Col. Valle Poniente, 

Santa Catarina, Nuevo Leon, 66196, teléfono (011)(52)(818) 047-3100. 

 Nogales (the northern part of Sonora): Calle San Jose, Nogales, Sonora, teléfono 

(011)(52)(631) 311-8150. 

 Nuevo Laredo (the northern part of Coahuila and the northwestern part of 

Tamaulipas): Calle Allende 3330, Col. Jardin, teléfono (011)(52)(867) 714-0512. 

 Tijuana (Baja California Norte and Baja California Sur): Paseo de Las Culturas s/n 

Mesa de Otay, teléfono (011) (52) (664) 977-2000. 

 

Agencias Consulares: 
 Acapulco: Hotel Emporio, Costera Miguel Aleman 121 – Suite 14, teléfono 

(011)(52)(744) 481-0100 or (011)(52)(744) 484-0300. 

 Cancún: Blvd. Kukulcan Km 13 ZH Torre La Europea, Despacho 301 Cancun, 

Quintana Roo, Mexico C.P. 77500, teléfono (011)(52)(998) 883-0272. 

 Los Cabos: Las Tiendas de Palmilla Local B221, Carretera Transpeninsular Km. 

27.5, San José del Cabo, BCS, Mexico 23406 teléfono, (624) 143-3566 Fax: (624) 

143-6750. 

 Mazatlán: Playa Gaviotas #202, Zona Dorada, teléfono (011)(52)(669) 916-5889. 

 Oaxaca: Macedonio Alcalá no. 407, interior 20, teléfono (011)(52)(951) 514-3054, 

(011) (52)(951) 516-2853. 

 Piedras Negras: Abasolo #211, Zona Centro, Piedras Negras, Coah., teléfono, 

(011)(52)(878) 782-5586. 

 Playa del Carmen: "The Palapa," Calle 1 Sur, between Avenida 15 and Avenida 

20, teléfono (011)(52)(984) 873-0303 or 202-370-6708(a U.S. number). 

 Puerto Vallarta: Paradise Plaza, Paseo de los Cocoteros #1, Local #4, Interior #17, 

Nuevo Vallarta, Nayarit, teléfono (011)(52)(322) 222-0069. 

 San Miguel de Allende: Centro Comercial La Luciernaga, Libramiento Manuel 

Zavala (Pepe KBZON), teléfono (011)(52)(415) 152-2357. 

 
 


